
ATOMアプリユーザーマニュアル

マニュアルVer.4.0.3  
対応アプリiOSVer.2.0.4〜  

AndroidVer.2.1.9〜  
 

※アップデートのタイミングによってアプリの最新バージョンに対応していない場合があります。  
※スクリーンショット、OS依存の表現がiOSになっています。
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弊社製品をご利用いただく前に下記の重要事項について予めご確認いただきますようお願い
いたします。 
 
 
■本システムは、育児・介護・飼育・医療等や侵入・盗難の防止等をサポートするものであり、
セキュリティを保証するものではありません。このような目的で使用中に発生した損害につい
て当社は責任を負いかねます。 
 
■本システムは無線通信を利用した商品であるため、混信や干渉により意図どおりに機能を
使用出来ないことがあります。これによる事件・事故および損害の発生などついて、当社は責
任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。 
 
本システムの使用時は下記のセキュリティリスクを防ぐために適切な措置をとってください。 
・本システムを経由しての個人情報の流出 
・第三者による、本システムの違法な使用 
・第三者による、本システムの使用干渉および使用停止 
 
 

セキュリティについて 
セキュリティリスクを防ぐために下記の対応をお願いいたします。 
■ スマートフォン／本機〜無線ルーター間の無線LAN通信は、暗号化してください。 
■ 機器が不正に操作されるのを防止するために、ログインパスワードは定期的に変更してく
ださい。 
■ 容易に推測可能なパスワードを設定すると、第三者にパスワードを見破られるおそれがあ
ります。「パスワード」は推定が難しいものを設定していただき、その控えは漏れないように管
理してください。 
■ スマートフォンを紛失した場合は、パスワードを変更してください。 
■ スマートフォン内部の利用者情報漏えいを防止するために、端末ロック機能を有効にして
ください。  
■ 修理時に設定情報を消去、変更される可能性があるため、重要なものは記録して保管し
てください。 
■ 電源が切断されたときは、日付/時刻が消えます。 
電源が復帰したあと、無線ルーターを介して本機がインターネットに接続されていると、日付/
時刻が自動登録されます。 
 
また、下記事項をご留意ください。 
■ 同時にカメラを視聴できるスマートフォンは4台までです。 
■ ネットワークの性質上、通信妨害が起こることがあります。 
■ 個人のプライバシーや肖像権を侵害する可能性がある場合は、利用者の責任で機器をご
使用ください。 
 
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
 

ご使用するまえに 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個人情報について 
本機には、次のような個人情報が記録されます。これらの記録された情報の流出による不測
の損害などを回避するために、お客様の責任において管理してください。 
■microSDカード 
 お客様自身で録画した映像のデータ 
 
 
 
＜免責事項＞ 
■記録された情報は、誤操作、静電気の影響、事故、故障、修理、その他の取り扱いによっ
て変化、消失することがあります。記録された情報の変化、消失が生じても、それらに起因す
る直接または間接の損害については、当社はその責任を負えない場合もございますので、あ
らかじめご了承ください。 
 
 

ご使用するまえに 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  ATOM Cam Swing本体 

本体説明

ステータスランプ  

レンズ

マイク
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レンズ裏側に、 
RESETボタンと
microSDカード挿し口
があります。 

スピーカー

台座部分は回転機能が  
あります。 
また底部にUSBケーブル
挿し口があります。  



  ATOM Cam 2本体 

本体説明

カメラ底部の台座を伸ばすと
高さや向きを変える事が出来
ます。 
また、RESETボタンや
microSDカード挿し口も  
台座の内側にあります。

　ステータスランプ  

レンズ

マイク
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　ATOM Cam初代本体 

本体説明

カメラ底部の台座を伸ばすと
高さや向きを変える事が出来
ます。 
また、SET UPボタンや
microSDカード挿し口も台座
の内側にあります。

デザインです。 
機能はございません）

レンズ

マイク
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ホーム画面／アカウント画面

【ホーム画面】 

メッセージセンター  
 

デバイスを追加

マルチビュー 
 

・設定または共有さ
れているデバイスが
表示されます。 
 
・タップすることで各カ
メラの映像画面に移
動し、操作ができま
す。 
 
・任意のカメラを長押
しすることでデバイス
の並び替え画面に遷
移します。 
※説明は12ページ   アカウント設定画面へ

遷移 
※説明は次ページ

アプリ起動時、ホームアイコンをタップすると表示される画面です。
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ON 
→オンライン状態 
 
OFF 
→スリープ状態 
 
リンク切れマーク 
→接続が切れている
状態 
※こちらのON／OFFは
電源の操作ではありま
せん。 

イベント録画画面遷移
※説明は１９ページ



ホーム画面／アカウント画面

【アカウント画面】 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各メニュー画面に遷移  
詳細は63ページを参照  

タップするとアカウ
ント情報が確認で
きます。 
詳細は81ページ 
 

ホーム画面に移動 
※説明は前ページ  

有料サービスの設
定等ができます。  
※詳細は各有サー
ビスのマニュアル
をご覧ください。  
※有料サービスを
利用していなくても
表示されます。 
 
 

クラウド録画の検知録
画を確認することがで
きます。 



　デバイスの並び替え 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ご登録し表示されているデバイスを長押
ししていただくと左の画面に遷移します。

●トップ
→チェックボックスにて選択しているカメ
ラを一番上に並び替えれます。

●共有
→チェックボックスにて選択しているカメ
ラの共有設定ができます。
(共有設定の詳細は68ページをご覧くだ
さい)

●削除
→チェックボックスにて選択しているカメ
ラの削除ができます。

●名前を変更
→チェックボックスにて選択しているカメ
ラの名前の変更ができます。



　メッセージセンター 

右上のベルアイコンをタップします。  

 

メッセージセンター画面ではアプリから通知さ
れたものの履歴を一覧で確認できます。  
 
例：各種検知の通知やデバイスの共有通知な
ど 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　メッセージセンター　〜通知の消し方〜 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各通知のいずれかを長押し すると、画面右
側に白い丸が表示されます。  
 
選択して削除したい場合 は、該当の通知の
白い丸部分をタップすると赤くチェックマーク
が表示されます。  
 
全て削除したい場合 は画面右上の「すべて
選択」をタップします。  

上記の画面の「削除」をタップすると  
「ヒント」画面が表示されますので、「確認」
をタップすると削除されます。  
 
※この画面から通知を削除されましても  
検知された録画の映像は残っておりますの
で、映像も削除されたい場合は  
「イベント」画面から削除していただく必要が
ございます。 
詳しくは21ページをご確認ください。  



　メッセージセンター　〜通知設定〜 

ホーム画面右上のアイコンをタップします。  

 

メッセージの「プッシュ通知」のオン／オフや
「通知スケジュール」の設定ができます。  
 
「デバイス通知」「システム通知」は  
次ページに記載 
 
 
「時間帯検出」は任意で設定が可能です。  
 
「繰り返す」は曜日ごとの設定が可能です。  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　メッセージセンター　〜個別通知設定〜 

デバイス通知管理 
 
「デバイス通知」をオンにすると、  
登録デバイスが下に表示されます。  
 
個別で通知のオンオフの設定ができます。  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システム通知管理 
 
「通知共有」はデバイス共有を行う際の、  
「デバイス共有招待がありました」という  
通知を表示するかどうかの設定です。  
 
「通知共有」をオンにすると、  
共有招待された際に通知が届きます。  



　マルチビュー①（ホームメニュー）

マルチビューの画面では登録したカメラ、また
は共有されたカメラを4台まで同時にライブ映
像を閲覧することができます。  
 
丸印のアイコンをタップすることで  
マルチビューの画面に移動します。  
 
※マルチビューは、2台以上登録されていない
とタップすることが出来ません。  
(1台の場合はアイコンが表示されません)  
 

⬇丸印のアイコンをタップすることで  
マルチビューの表示方法が変わります。  
　　　　　　　　→全画面表示は次ページ  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　マルチビュー②（ホームメニュー）

×アイコン（オレンジ丸印）  
・・・表示させないようにできます。 ５台以上登録している場合は、×のア
イコンをタップすることで他カメラ映像を選択することができます。  
 
>アイコン（青丸印） 
・・・前の画面のマルチビュー表示に戻ります。  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再生停止・スピーカー・1台のみの全画面  
（左から） 



カレンダーでタップした日付の検知
録画の確認ができます。

検知録画をタップすることで、録画の
再生画面に遷移します。
(再生画面の説明は次ページでご覧
ください)

検知録画を長押しすることで、検知
録画の削除をすることができます。
(削除画面の説明は２１ページをご覧
ください)

　イベント①
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イベント画面では検知録画の確認、保存、削除ができます。

デバイス、録画タイプ、検知対象の
フィルターを選択できます。

カレンダーの日付をタップする事で、
タップした日付の録画を確認する事
ができます。



　イベント②
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【録画再生画面】

全画面表示に切り替えます

再生している映像の音声のオン /オフ

映像の再生/停止

【録画を再生】画面に遷移します。
(詳細は３３ページをご覧ください )

⬅3項目について 
●共有 
タップすると他のアプリやSNSなどに共
有することができます。  
※アイコンがグレーでタップできない場
合、録画をダウンロード中の状態です
ので、録画をすべて再生後にアイコン
がタップできるようになります。  
 
●スマートフォンに保存  
タップするとスマートフォンに録画データ
の保存ができます。  
※アイコンがグレーでタップできない場
合、録画をダウンロード中の状態です
ので、録画をすべて再生後にアイコン
がタップできるようになります。  
 
●削除 
再生している検知録画の削除ができま
す。 
「削除」ポップアップが表示され、確認を
タップすることで削除ができます。



　イベント③
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【イベント】画面にて、録画映像を長押し
すると、左の画像の【イベント削除】画面
になります。

削除したい録画アイコンの右上のチェッ
クボックスにチェックを入れ、下部の削除
をタップすると「ヒント」画面が表示され、
確認をタップする事で削除できます。

右上の「すべて選択」でチェックボックス
に一括でチェックできます。

※イベント画面で削除した検知録画は完
全に削除されるのでご注意ください。



機能の紹介 



　画質切り替えと通信量

各カメラの映像画面の左上のアイコンを
タップすることで「HD／SD／360p」の三種
類の画質に変更できます。  
 
・HD：1080p　　　　高画質
・SD：720p　　　  　　↓  
・360p　　　　　 　　低画質
 
アイコン隣の数値は1秒間あたりの通信
量になります。 
 
wifiの電波が弱く映像が固まってしまうな
どの場合に、360pに変更をお試しくださ
い。 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　ナイトビジョン

■ナイトビジョンの切り替え  

各カメラの映像画面の右上にある月のアイ
コンをタップすることでナイトビジョンモード
の「ON／OFF／自動」の切り替えができま
す。 
 
※自動にすると暗さをカメラが検知し  
自動的にナイトビジョンに切り替わります。
手動でOFFに設定していた場合、ナイトビ
ジョンには切り替わりません。  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●ナイトビジョンの不具合時

ガラスや壁など対象物に近くに設置した
場合、本体から生じる赤外線LEDの反射
により映像にハレーションや、連続的な
自動切換えが起こる場合があります。  
 
そのため、上記のような設置条件の場合
は、問題回避のため、赤外線LEDライトを
手動でOFFにしてください。  
 
※ライブ映像画面の右上の設定（歯車ア
イコン）→「ナイトビジョン」→「ナイトビジョ
ン用赤外線ライト」からON／OFFの確認
が可能です。 

●映像が赤っぽくなった  
 
ナイトビジョンの切り替えを手動で変更し
てみてください（ON／OFFの切替）  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　画面ズーム機能

ライブ映像画面内で、ズームしたい場所をダ
ブルタップすると、映像画面が拡大されます。 
 

【ズームした画面】



　スピーカーのオン／オフ

各カメラの映像画面中央にあるスピー
カーアイコンをタップすることで、カメラ側
の音声のオン／オフの切り替えができま
す。 
デフォルトではオフになっているためオン
にして聞いてください。

スピーカーオンの状態

スピーカーオフの状態
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　フル画面表示への変更

丸印内のアイコンをタップすることでデバ
イスを横にしたフル画面表示に切り替える
ことができます。
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　フル画面の各アイコンについて

フル画面から標準画面に戻る

スピーカーのオン／オフ 画質の切り替え

写真を撮る

動画を撮る

話す
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デバイス名

カメラの回転操作 
※Swingのみ表示 

●全画面中のアイコンを非表示にしたい時  
画面を1度タップするとアイコンが全て消え、ライブ映像のみ表
示することができます。  
もう1度タップするとアイコンが表示されます。  
 
●アイコン非表示中のカメラの回転操作について  
※Swingのみ 
２本指を使用し回転させたい方向に指をスライドすると回転さ
せることができます。  
 



　録画

各カメラの映像画面中央左にある録画アイコ
ンをタップします。  
 

録画が始まり、「録画」アイコンがハイライトさ
れます。 
映像上に録画状態を示す赤丸と録画経過時
間が表示されます。  
 
録画を終了する場合は再度中央左にある「録
画」アイコンをタップしてください。  
 
※SDカードで常時録画等設定されていても同
時に録画する事が可能です。  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　録画②

録画が無事完了すると「保存しました」と表示
が出て録画完了です。  
 
※録画された映像はATOMアプリの【アルバ
ム】から閲覧することが可能です。  
 
※映像はアプリ内の「アルバム」に保存されま
す。 
クラウドに保存ではございません。  
 

録画時間が短すぎると保存されずに「より長い
時間記録してください」と表示されます。
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　話す

各カメラの映像画面の中央部にある受話器の
アイコンを 
ATOM Cam 2  
ATOM Cam Swing　→タップします。  
　※双方向の会話が可能です。  
 
ATOM Cam  　　     →長押しします。  
　※話している間は「話す」アイコンから指を離
さないでください。  
　※離している状態では、カメラ側に音声は聞
こえません。
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　写真を撮る

ライブ映像画面の中央部にある  
カメラのアイコンをタップします。  
 

カメラアイコンをタップした瞬間の映像が撮影
され、「保存しました」と表示がされます。  
 
※撮影した写真は自動的にアプリ内の「アル
バム」に保存されます。  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　録画を再生①

「録画を再生」画面では、MicroSDカードと  
クラウド常時録画※1で録画をした映像を再生す
ることができます。  
・検出イベント録画はこの画面では再生できなく
なりました。「イベント」画面で再生できます。  
→検出イベント録画の再生方法は17ページ  
 
※1 クラウド常時録画サービスはSoracomの
サービスです。 
 
丸印内の「録画を再生」をタップします。  

映像の上にカレンダー、  
映像の下にタイムラインバーと各アイコンが表
示されます。 
 
カレンダーを選択することで録画された過去
の日の映像を読み出せます。  
 
タイムラインバーは録画されている時間が薄
いオレンジ色でハイライトされますので観たい
時間に中央の赤いバーを合わせることで録画
された映像を観る事ができます。  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　録画を再生②

⬅カレンダーアイコンをタップすると、画面下に
日付が表示されますので、該当の日付をタップ
するとジャンプすることができます。  
 
 

タイムラインバーは録画されていない時間（薄
いオレンジ色でハイライトされていない部分）
に中央の赤いバーを合わせると、画像のよう
にデータがないことが表示されます。  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録画を再生③ 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●写真を撮る 
　録画映像再生時に瞬間を撮影することがで　
きます。 
 
ライブ映像画面の中央部にある  
カメラのアイコンをタップすると、アプリ内の「ア
ルバム」に保存されます。  
 
 

●録画する 
　SDカードに保存した録画を再生し、その　録
画映像を「録画」して、アプリ内に保存　すること
ができます。 
　※クラウド常時録画はご利用できません。  
 
⬅丸印内のアイコンをタップすると映像内の上
部に録画時間が表示されます。  
もう１度丸印内のアイコンをタップすると録画を
終了します。 
 



録画を再生④ 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●倍速再生 
　２、４、８倍の速さで再生することが  
できます。 
 
⬅オレンジの丸印内のアイコンをタップすると
再生速度が遷移していきます。  
 
 
●全画面表示 
　録画再生を全画面表示で見ることができま　
す。 
 
⬅青の丸印内をタップすると、下の画像のよう
に表示されます。  
 
 
 

10秒進める／戻す 
 

前の画面へ戻る 
 



　アルバム①

各カメラの映像画面の下部にある  
【アルバム】アイコンをタップします。  
 

アルバムにはアプリ内に保存した「写真」「手
動で録画した動画」「タイムラプス」をみること
ができます。 
 
右上の「編集する」をタップするとアルバム内
のデータを選択し、「共有」「スマートフォンに
保存」「削除」をすることができます。  
※次ページ 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　アルバム②

「すべて選択」もしくは該当のデータをタップ
し、「共有」「スマートフォンに保存」または「削
除」をタップします。  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　タイムラプス①

各カメラの映像画面の下部にある「タイムラプ
ス」アイコンをタップします。  
 
 
注）タイムラプス機能のご利用には  
　　microSDカードが必要です。  
 

各カメラの映像画面の下部にある「その他」を
タップしてから、「タイムラプス」をタップします。  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[ATOM Cam初代/２画面][ATOM Cam Swingの場合]



　タイムラプス②

下部中央の赤いアイコンをタップすると手動で
すぐにタイムラプスの撮影を開始することがで
きます。 
 
もう一度、下部中央の赤いアイコンをタップし
ていただく事で。タイムラプスの撮影を終了す
ることができます。  
 
※録画時間等設定される場合は「タイムラプ
ス」の操作方法 ③へ  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生成されるタイムラプスが3秒より短
い場合はエラーとなり画像のような表
示が出ます。



　タイムラプス③

録画時間等を設定する方法  
 
中央右の「設定」をタップするとタイムラプスの
設定画面に移動します。  
 
タイムラプスの設定画面では、「開始時間」「終
了時間」「撮影間隔」を設定することができま
す。 
 

 
設定をした後、「確認」をタップすると設定され
た時間から録画が開始されます。  
※画面左上の「＜」を押してしまうと、設定がリ
セットされてしまうので、ご注意ください 。 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【開始時間設定画面】



　スリープモード①
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各カメラの映像画面下部右にある、「その他」
をタップしてから、「電源オフ」をタップするとカ
メラがスリープ状態となります。  
 
※スリープ状態にすると検知機能などは停止
されます。 
 
※ATOM Cam Swingのみ、スリープモードを
タップすると自動的にプライバシーモードにな
り、レンズが隠れるようにカメラが移動します 。 
 



　スリープモード②

カメラがスリープモードの場合は画像のような
状態になります。  
 
スリープモードを解除する場合は、映像中央
の「電源オン」アイコンをタップするか、下部メ
ニュー内の「その他」をタップしていただき、
「電源オン」アイコンをタップしてください。  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　カメラの角度調節機能　〜ATOM Cam Swingのみ〜

画像の丸印の部分でカメラの向きを  
上下、左右にアプリから動かすことができます。  
 
映像画面を直接指でスライドしていただいても  
上下、左右にアプリからカメラの向きを動かす  
ことが出来ます。  
 
上下・・180° 
左右・・・360° 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　クルーズと自動追跡　〜ATOM Cam Swingのみ〜
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「その他」をタップします。  
 

「クルーズ」・・・アイコンをタップしてオンにする
と、クルーズ（停止）ポイント（最大４地点）を順
番回転し10秒間停止した後次のクルーズポイ
ントに移動を繰り返す機能です。  
※デフォルトのクルーズポイントあり  
※クルーズポイントの設定方法は55ページ  
 
「追跡」・・・アイコンをタップしてオンにすると、
自動追跡対象（モノまたは人）を判断しカメラ
の角度を自動で動かし映像を見ることができ
ます。 
※自動追跡対象の設定方法は54ページ  
 
※同時設定している場合  
動作を検知しない場合は、クルーズをします。
設定したモーションを検知した場合は、自動追
跡を行います。追跡終了後、クルーズ動作に
戻ります。 
 



設定 



　各カメラの「設定」

ライブ映像画面の右上にある歯車アイコンを
タップするとカメラごとの設定画面に移動しま
す。 

設定メニューでは、表示されている各項目の
設定や再起動、デバイスの削除を行えます。  
 
（次ページよりご案内）  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　ナイトビジョン　

設定メニューから「ナイトビジョン」をタップする
と図のような一覧が表示されます。  
 
【ナイトビジョンモード】  
カメラライブ映像画面にあるナイトビジョンモー
ドの設定と同じです。  
３種類選択をすることができます。  
 
【ナイトビジョン切替タイミング】  
カラーナイトビジョンから、ナイトビジョン （白
黒）への切替のタイミングを選択する事ができ
ます。 
※ATOM Cam Swing/2のみが適用される機能
設定です。 
 
【ナイトビジョン用赤外線ライト】  
暗い中でも鮮明に映像を映すために赤外線ラ
イトを使用しています。  
オフにすると映像が見づらくなってしまう可能
性があります。 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検出設定

設定メニューから「検出設定」をタップすると図
のような一覧が表示されます。  
 
●モーション検知 
動きを検知した録画・通知のON/OFFです。  
 
●感度調整 
高〜低の３種類が選択できます。  
 
●検出エリア 
フルスクリーン検出、または検出エリアを選
択、任意の検出範囲に設定が可能です
※設定方法は次ページをご覧ください。  
 
●サウンド検出 
カメラ設置場所の音を検知する機能の
ON/OFFの設定が可能です。
 
●感度調整  
サウンド検出の感度を選択 高～低  
 
●火災/CO警報機音検知  
カメラが火災報知器・CO警報機の音に反応し
たら通知がいく機能のON/OFF  
※周波数で検出しているため、同じ周波数で
は誤検知をする可能性がございます。  
ご理解、ご了承をいただいた上ご利用くださ
い。 
 
●時間帯検出 
上記の検出で通知をONにした項目の、通知と
検知を行う時間帯の設定ができます。  
※設定方法は51ページをご覧ください。  
 
●モーションタグ 
動いているものに対して緑色の枠を表示させ
ます。 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●AI検知アラート 
AIが検出エリア内で、人体か、犬
猫かそうでないかを判断します。  
 
 

※すべて設定はオンの状態 



モーション検知　〜検出エリア設定〜

【検出エリアの設定】  
「フルスクリーン検出」と  
「検出エリア」の指定ができます。  
 
検出エリアの指定は「検出エリア」を選択
し、検出エリアの枠の範囲を  
ドラッグ、ズームイン、ズームアウトするこ
とで画面内の好きな範囲を指定すること
ができます。 
 
※検出エリアを設定すると、AI検知アラー
ト機能はご使用できなくなりますのでご注
意ください。 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時間帯検出
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【時間帯検出の設定】  
「終日検出」と「時間帯検出」を選択ができま
す。 
 
「時間帯検出」を選択すると検出の「開始時
間」と「終了時間」を設定することができます。  
 
「繰り返す」は曜日を選択することができます。  
注）祝日対応はしていません。  
 
注）microSDカードへの録画は、検出スケー
ジュールの設定に関わらず、microSDカードの
「録画モード」に準じて行われるのでご注意く
ださい。 
 
 
 
例）土曜日以外の8時から18時の間検知させ
たい 
　　・「時間帯検出」  
　　　　開始時間 → 8:00  
　　　　終了時間 → 18:00  
　　・「繰り返す」  
　　　　日，月，火，水，木，金  
　　　　にチェック  
 



録画およびストレージ管理①

●SDカード管理 
カメラ本体に挿入しているmicroSDカードの管
理画面に移動します。（次ページをご覧くださ
い） 
 
●microSDへのローカル録画  
microSDへ録画のON／OFFを設定します  
 
●録画モード 
「モーション検知時のみ」  
−モーションが検出された時のみ録画  
「連続録画」 
−検知関係なく連続で録画  
 
※どちらの機能もカードの容量がいっぱいに
なった場合は、古いデータから上書き（削除）
して録画を続けます。  
 
●NASへの録画転送  
β版です。初代、２のみご利用可。  
Swingは対応しておりません。  
また、開発中の機能のため、機能は変更され
る可能性があります。  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録画およびストレージ管理②

 

●SDカード管理 
SDカードの使用状況を確認できます。  
 
【フォーマット】をタップしていただき、「確認」を
タップするとカメラ本体に挿入されている
microSDカードをフォーマットすることができま
す。 
 
※フォーマットするとmicroSD内のデータはす
べて削除されます。  
 
※アプリから確認するとSDカードがフルの状
態でも容量バーがMAXにならない場合があり
ますが、デバイスとストレージメーカーとのメガ
バイト計算法が異なるために起こります。  
10%程度少ない状態ですと正常です。  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　モーター設定①　〜ATOM Cam Swingのみ〜
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●自動追跡タイプ  
自動追跡タイプとは、  
動いているものを判断し、カメラの角度を
自動で動かし追跡を行うための設定で
す。 
 
「人のみ」か動くもの全てを追跡する「自
動追跡」のどちらを追跡対象とするかを
選択しタップします。  
 
※この時点では追跡対象を設定しただ
けとなりますので、自動追跡機能を使用
したい場合は、続けて操作が必要となり
ます。 
詳しくは45ページをご確認ください。  
 
●クルーズ設定 
カメラのクルーズ機能の設定をすること
ができます。(設定方法は次ページをご
覧ください) 
 
●位置をリセット  
カメラの角度や向きをリセットすることが
できます。 
 
●回転速度 
カメラの移動速度を3段階で設定できま
す。 
 
「高」速・「中」速・「低」速  
から選択してください。  



　モーター設定②　〜ATOM Cam Swingのみ〜

●クルーズ設定 
ここでは、任意のウェイポイント（カメラの停止
位置）を設定することができます。  
※最大４地点 
 
設定する場合は、「パンスキャンを開始」をタッ
プします。 

丸印内の▲▶▼◀をタップしカメラの角度を  
設定します。 
 
角度が定まりましたら、丸印内の「確認」をタップす
ると四角枠内の部分に設定されて  
いきます。 
 
２〜４地点の設定が完了しましたら、  
画面右上の「セーブ」をタップしてください。  
もう一度やり直す場合は、「リセット」を  
タップしてください。  
 
※この時点ではウェイポイントを設定しただけとな
りますので、クルーズ機能を使用したい場合は、続
けて操作が必要となります。  
詳しくは45ページをご確認ください。  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ブーザー設定　〜ATOM Cam Swing／2のみ〜

設定メニューから「ブーザー設定」をタップ
すると図のような表示がされます。  
 
「ブーザーオン」をタップすると、設定がで
きます。 
 
「ブーザー音を視聴する」をタップすると、
音を聞く事ができます。  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設定すると、ライブ映像画面右下にアイコン
が表示されます。  



　その他

●ステータスランプ  
カメラ本体の状態をランプの点灯、点滅で表
す機能。カメラ本体前面（初代は背面）のLED
ライトのオン／オフ  
 
●画像を180°回転させる  
映像を上下反対にする機能のON／OFF  
 
●録音 
クラウド、SDカードに保存する録画に音声を記
録するか記録しないかを選択する機能。  
 
●タイムスタンプ 
映像画面右下に表示される日付、時間の表示
のON／OFF
 
●ロゴ 
画面左下に表示されるATOMロゴのON／OFF  
 
●PCで再生 
β機能です。AC2の特定のファームウェア
バージョンのみご利用可能です。  
※4.58.0.71以降 
Swingは対応しておりません。  
また、開発中の機能のため、機能は変更され
る可能性があります。  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　一般設定　
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●デバイス名 
デバイスの名称を変更できます。  
 
●プッシュ通知 
アプリの通知のON/OFFの設定ができます。  
 
●共有 
デバイスの共有設定ができます。  
(デバイス共有設定については67ページをご
覧ください) 
 
●デバイス情報 
デバイス情報の確認ができます。  
(デバイス情報については次ページをご覧くだ
さい) 
 
●ヘルプとサポート  
ATOM製品のカスタマーサポートへのお問い
合わせができます。  
(ヘルプとサポートのついては63ページをご覧
ください) 



　デバイス情報

●製品品番 
デバイスの名称を変更できます  
 
●MAC 
MACアドレス
 
●Wi-Fiに接続する  
使用しているWi-Fi名
 
●信号強度 
電波状態
 
●IPアドレス
 
●ファームウェアバージョン  
現在のバージョンが確認できます。  
タップすると最新のファームウェアへ更新が必
要か確認できます。  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　デバイス再起動

再起動したいデバイスの設定下部から、  
「デバイス再起動」をタップします。  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「再起動中、約１分かかります。」と表示があ
り、自動的にカメラが再起動します。  
 
※再起動中カメラはオフライン時同様に録画
等の機能は中断されます。  
 
※再起動しても設定していただいたカメラの設
定はすべて引き継がれますので、再度設定な
どはしていただく必要はございません。  



　デバイスを削除

削除したいデバイスの設定下部から、  
「デバイスを削除」をタップします。  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「削除ヒント」画面が出てくるので、  
「確認」をタップし削除が完了です。  
この際にカメラがオンラインの場合は、アプリ
からデバイス削除の操作をされると自動的に
カメラもリセットされます。  



アカウントページ 



ヘルプとサポート 〜問い合わせ方法①〜

アカウントメニュー内の【ヘルプ】をタップしま
す。 

該当デバイスまたはその他をタップします。  
 
※その他をタップすると65ページの画面に  
遷移します。 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ヘルプとサポート 〜問い合わせ方法②〜

移動したサポートページ最下部の「カスタマー
サービスに連絡」タップします。  

発生している問題に近い項目をタップします。  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ヘルプとサポート 〜問い合わせ方法③〜

必要事項を入力し、【送信する】をタップしてく
ださい。 
 
 
※メールアドレス入力欄には、現在ご利用さ
れているメールアドレスをご入力してください。  
メールアドレスのご入力が無い場合や、入力ミ
スがある場合、カスタマーサポートからお問い
合わせのご回答ができませんのでご注意くだ
さい。 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【フィードバックを送信済み】と表示
されたら、お問い合わせ完了となり
ます。



デバイスの共有管理 

アカウントメニュー内の、  
【共有】をタップするとカメラを別のATOMアプリ
アカウントに共有したり、  
共有してもらったりすることができます。  

●共有 
他のATOMアプリアカウントに共有しているか
どうかの確認、共有を開始するか止めるかが
できます。 
 
●承認 
他のATOMアプリアカウントから共有されてい
るカメラがあるかの確認、または共有を承認
することができます。  
 
●左上アイコン「<」  
前の画面に戻ります。  
 
●デバイスを共有 
自分のデバイスをほかのATOMアプリアカウ
ントに共有することができます。  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デバイスの共有方法①　〜共有をする〜

下部の【デバイスを共有】をタップします。  

共有するカメラをタップしていただくか、すべて
のカメラを共有したい場合は【すべて選択】を
タップします。 
 
選択したら「次へ」をタップします。  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共有方法を選択します。  
共有先のアカウントの種類によって共有方法
が異なりますので、共有先アカウントについて
下記をご確認の上ご選択ください。  
 
【メール共有】 
ATOMアプリでメールアドレスとパスワードを
作成したアカウントのみ利用できます。  
 
【ユーザーIDの共有】  
AppleIDでログインしている場合、もしくは
Soracomユーザー様の場合はメールアドレス
共有は使用できませんので、こちらをご選択く
ださい。 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デバイスの共有方法②　〜共有をする〜

⬇共有先のメールアドレスもしくはユーザーID
を入力します。 
「デバイスを共有」をタップすると、複数名入力
できるようになります。  



共有先のメールアドレスまたはメールIDを入
力したら、画面下部の【共有】をタップすると入
力したアカウント先に共有承認の通知が表示
されます。 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デバイスの共有方法③　〜共有をする〜

共有をやめたい場合は、「共有をキャンセル」
をタップすると、共有を中止する事ができま
す。 
続けて共有したい場合は、再度「デバイスを共
有」から始めてください。  



他者のATOMアプリアカウントから共有を受け
たカメラは【承認】に表示されます。  
共有されたカメラ名とアカウント名の右にある
【スキップ】または【承認】をタップする事ができ
ます。 
 
【承認】をタップした後は、すぐに共有を受ける
ことができます。  
 

【スキップ】をタップしたあと 
確認画面が表示され、「確認」をタップすると
共有を受けません。  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デバイスの共有方法④　〜共有を受ける〜



共有を承認をしたあとは左の画像のようにな
ります。 
共有を受けることを止める場合は、「承認を
キャンセル」をタップする事で共有を止める事
が可能です。 

承認後ホーム画面へ戻ると、共有を受けた  
デバイスが一覧に表示されるようになります。  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デバイスの共有方法⑤　〜共有を受ける〜



ファームウェアのアップグレード

アカウントメニュー内の、  
【ファームウェアのアップグレード】 をタップする
と、各カメラのファームウェアの確認画面に移
動します。 

各カメラのファームウェアの現在のバージョン
と最新バージョンが表示されています。  
 
個別でファームウェアをアップグレードする場
合は各カメラの右にある「更新」のボタンをタッ
プしてください。  
※最新バージョンのカメラは「最新版」と表示さ
れます。 
 
複数台の更新が必要な場合は下部にある 【す
べて更新】をタップすると、オフライン以外のす
べてのカメラのファームウェアをアップデートす
ることができます。  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サードパーティのサービス①　 

アカウントメニュー内の、  
【サードパーティのサービス】 をタップすると、
ペアリングできるサードパーティデバイス一覧
が表示されます。  

ペアリングしたいデバイス名をタップしていた
だくことで、ペアリング画面に遷移します。  
(詳細は次ページをご覧ください)  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サードパーティのサービス②　〜リンクをする〜

画面下の「ペアリング」をタップします。  

Amazonのアカウントで使用している  
メールアドレスまたは携帯電話番号と、  
パスワードを入力し、ログインをタップします。  
 
※ここで入力するのはATOMアプリのアカウン
トではございません。  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サードパーティのサービス③　〜リンクをする〜

「リンク中」と表示され、ペアリングが完了する
と「リンク成功」と表示されます。  
 
「リンク成功」と表示されたら、「確認」をタップ
していただくことで、画面を閉じることが出来ま
す。 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サードパーティのサービス④　〜リンクを解除する〜

アカウントメニュー内の、  
【サードパーティのサービス】 をタップし、リンク
を解除したいサービスをタップします。  
 
※現在アレクサのみアプリから対応していま
す。 

画面下のグレーの部分「リンク解除」をタップし
ます。 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サードパーティのサービス⑤　〜リンクを解除する〜

「リンク解除」をタップしていただくことでペアリ
ング解除ができます。  

 
 
リンク解除後、「ペアリング」をタップしていただ
くことで、再度ペアリングすることも可能でござ
います。 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設定

アカウントメニュー内の【設定】をタップすると、
ATOMアプリの各設定画面に移動します。  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●一般 
キャッシュデータの確認とアプリ内の表示言語
の設定変更ができます。  
(詳細は次ページをご覧ください)  
 
●アプリについて 
アプリのバージョンを確認できます。  
(詳細は80ページをご覧ください)  
 
●ログアウト 
現在ログインしているメールアドレスでのアカ
ウントからのログアウトできます。  



一般

79 

●キャッシュ 
データ量の確認とキャッシュデータの削除が
できます。 
 
※キャッシュデータとはクラウドに保存してい
る映像を再生するため、ダウンロードしたビデ
オデータのことです。  
 
※アプリ内のキャッシュデータを削除してもク
ラウドストレージ上に保存している映像は消え
ません。 
ただしクラウドストレージ内のデータは14日間
経つと削除されるため必要に応じてスマート
フォンなどに保存してください。 
 
●言語 
アプリ内の表示言語を設定できます。  
設定できる言語は「日本語」と「英語」です。  
 

●iOS画面 
 

●Android画面 
  ●ハードウェアデコード  

ライブ映像画面がフリーズして動かない、再
生できない場合は、こちらの設定をオフにし
てみて下さい。 



アプリについて
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●アプリについて 
アプリのアイコンと現在のバージョン情報が表
示されます。 



アカウント情報
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アカウント情報はアカウントページの名前また
はアイコン部分をタップします。
 
 

●アバター 
タップすると画像を表示させることができま
す。 
 
●ニックネームを編集  
タップすると「アカウント」ページに表示される
名前を変更することができます。  
 
●ID 
ユーザーIDです。  
タップすると、IDをコピーすることができます
ので、共有してもらう際などに相手にお伝えく
ださい。 
 
●アカウントセキュリティ  
パスワードの変更や使用しているメールアド
レスを確認するページです。  
※詳細は次ページ  
 
 



アカウントセキュリティ
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アカウントセキュリティページでは、
メールアドレスの確認と、パスワードの再設定
が可能です。
 
 
●パスワードのリセット  
変更またはパスワードを忘れた場合はリセット
が可能です。 
 
「パスワードリセット」をタップします。  
 
 
●アカウントを削除する  
現在ログインしているアカウントの削除が可能
です。 
(詳細はP81をご覧ください)  

●パスワード認証 
パスワード変更です。  
「現在のパスワード」 が必要になります。  
 
●メールで認証 
パスワードを忘れた場合や、初期設定時パス
ワードの設定をスキップした場合 に、新たに
設定することができます。  



パスワード変更／リセット①
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現在のパスワードと、変更後のパスワードをそ
れぞれ入力後、画面下部の「完了」をタップ
し、変更完了です。

画面右の目のようなマークは入力したパス
ワードを表示させる事が出来ます。

※「完了」はパスワードを入力すると色が変わ
りタップできるようになります。
 



パスワード変更／リセット②
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「認証…信する」をタップしメールを送信しま
す。 
 
届いたメールに表示されていコードを入力し、
「次へ」をタップします。  

認証コードを入力し、「パスワードリセット」
をタップしたあとは、  
パスワード再設定画面に変わります。  
 
ここで新しく使用するパスワードを入力し、
「完了」をタップしてください。  



アカウント削除
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「アカウントを削除する」をタップします。  
※アカウントを削除すると、すべてのデータが
削除されてしまいますのでご注意ください。  
 
 
次に「削除」をタップします。  



アカウント削除
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パスワードまたはメール認証コードを受け取っ
て削除する2つの方法を選択できます。  
 
⬇パスワードまたは、認証コードを入力後、そ
れぞれ画面下の「アカウントを削除する」をタッ
プします。 
 
※メールで認証の場合は、まず「認証コード取
得」をタップしてコードを送信していただく必要
があります。 



MicroSDカードご利
用時の注意点 



MicroSDカードご利用時の注意点
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Q・microSDカードは何GBまで利用可能ですか。

A・弊社でサポートしている microSDカードの容量につきましては、 32GB
（FAT32形式）までを正式なサポート対象としています。

Q・microSDカード32GBで連続録画出来る時間。

A・社内でテストしたところ、 HD画質で3日程度の録画が可能です。

Q・SDカード（32GB)が認識しません

A・フォーマットはFAT32形式でご実施いただいておりますでしょうか。
まずはこちらのご確認をお願いいたします。

Q・WIFi環境が無くてもＳＤカードだけで録画は可能ですか？  

A・Wi-Fi通信を行わなくても、 microSDカードへの録画自体は可能です。
しかしながら、初期設定、及びアプリでの microSDへの保存、連続録画など
の設定は
インターネットに接続した状態で行う必要がございます。

もし設置場所にWi-Fi環境がないということでしたら、
スマホのテザリング機能を使い、上記の設定を行うことが可能です。

※下記・テザリングを利用した初期設定の方法  （iPhoneが1台のみの場合）
になりますので、ご設定の際はご参照ください。
https://www.atomtech.co.jp/support/faq/840/

https://www.atomtech.co.jp/support/faq/840/

